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REGULAMIN SWIATECZNEJ OFERTY VOUCHEROW PREZENTOWYCH NEUROPORT 2026

NEUROPORT

Przystaii w drodze do zdrowia

§ 1. Postanowienia ogdlne

1.

Organizatorem sSwiagtecznej oferty voucherow prezentowych jest Osrodek Rehabilitacji
Neuroport, ul. Bojerowa 28, 60-480 Poznan zwany dalej Organizatorem.

Oferta obowiazuje od dnia 10.11.2026 do 23 grudnia 2026 r. lub do wyczerpania
zapasow swigtecznych zestawow prezentowych.

Voucher prezentowy uprawnia do skorzystania z ustug rehabilitacyjnych oferowanych
przez Neuroport, zgodnie z jego wartoscig oraz aktualng oferta osrodka.

Zakup vouchera oznacza akceptacje niniejszego regulaminu, udostepnionego nabywcy

przed dokonaniem zakupu.

§ 2. Zakup i formy voucherow

1.

Voucher prezentowy mozna zakupic:
o o0sobiscie wrecepcji osrodka Neuroport;
o po kontakcie telefonicznym, w formie papierowej z odbiorem osobistym;
o po kontakcie telefonicznym, w formie papierowej z wysytka na wskazany adres;

o po kontakcie telefonicznym, w formie elektronicznej przesytanej na wskazany

adres e-mail.

o zamdwienie drogg mailowa na adres: sprzedaz@neuroport.pl
Voucher jest wydawany lub wysytany po zaksiegowaniu ptatnosci.
Koszt wysytki papierowego vouchera wynosi 20 zt i jest doliczany do wartosci
zamowienia.
Zamowienia voucherdw papierowych z wysytka przyjmowane sg do 14 grudnia 2026 r.
wtacznie. Warunkiem realizacji zamdwienia jest dokonanie ptatnosci w tym terminie.
Organizator doktada staran, aby przesytki zostaty doreczone przed swietami Bozego
Narodzenia, jednak nie gwarantuje terminu doreczenia przez przewoZnika.
Odbidr osobisty oraz dostarczenie vouchera w formie elektronicznej sg bezptatne.
Vouchery elektroniczne mozna zamawiac do ostatniego dnia obowigzywania oferty, w

godzinach pracy osrodka.

§ 3. Waznosé i realizacja vouchera

1. Voucher jest wazny przez 6 miesiecy od dnia zakupu. Termin waznosci zostaje
wskazany na voucherze.
2. Realizacja vouchera wymaga wczesniejszego kontaktu z recepcja i ustalenia terminu
Swiadczenia ustug.
3. Voucher nalezy okazac przy pierwszej wizycie w formie papierowej lub elektroniczne.
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Z jednego vouchera moze korzystac wytgcznie jedna osoba. Nie ma mozliwosci podziatu
wartosci vouchera pomiedzy kilka osob.

Voucher nie podlega wymianie na gotowke, z zastrzezeniem uprawnien przystugujacych
konsumentowi na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa.

W przypadku gdy wartos$¢ wybranych ustug przekracza wartosc¢ vouchera, osoba
korzystajaca z niego zobowigzana jest do doptaty réznicy.

Voucher moze by¢ realizowany wytgcznie na ustugi dostepne w ofercie Neuroport, po
przeprowadzeniu wymaganej kwalifikacji do rehabilitacji.

W przypadku braku mozliwosci realizacji ustug z przyczyn medycznych dalszy sposéb
wykorzystania vouchera zostanie uzgodniony indywidualnie.

Po uptywie terminu waznosci vouchera jego standardowa realizacja wymaga kontaktu z
Organizatorem w celu ustalenia mozliwosci przedtuzenia lub rozliczenia

niewykorzystanej wartosci, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 4. Swigteczna oferta specjalna

1.

W ramach swiatecznej akcji promocyjnej do papierowych voucherdw zakupionych w

zestawie prezentowym dotaczany jest upominek w postaci ogrzewacza do rak.
Upominki dostepne sg do wyczerpania zapasdow.

Upominek nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny.

Wyczerpanie zapasdw upominkdow nie wptywa na waznosc¢ wczesniej zakupionych
voucherow.

W ramach swiatecznej oferty promocyjnej, nabywca vouchera prezentowego otrzymuje
dodatkowy bonus uzalezniony od wartosci zakupionego vouchera:

Kup za 500 zt - otrzymaj voucher o wartosci 550 zt (+50 zt bonusu).
Kup za 1000 zt - otrzymaj voucher o wartosci 1150 zt (+150 zt bonusu).
Kup za 1500 zt - otrzymaj voucher o wartosci 1800 zt (+300 zt bonusu).

Kup za 2000 zt - otrzymaj voucher o wartosci 2400 zt (+400 zt bonusu).

§ 5. Reklamacje i prawa konsumenta

1.

Reklamacje dotyczace zakupu lub realizacji voucheréw mozna zgtaszac osobiscie,

telefonicznie lub mailowo na adres: sprzedaz@neuroport.pl

2. Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od ich otrzymania.
W przypadku zakupu vouchera na odlegtosé konsumentowi przystuguje prawo
odstgpienia od umowy na zasadach okreslonych w obowiazujgcych przepisach, z
uwzglednieniem ustawowych wyjatkow.
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§ 6. Postanowienia koncowe

1. Regulamin obowiazuje od dnia rozpoczecia Swigtecznej oferty promocyjnej.

2. Regulamin dostepny jest w recepcji osrodka Neuroport oraz na stronie internetowej
Organizatora.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja
odpowiednie przepisy prawa polskiego.
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